Fir unseren Standort in Micke / GroB-Eichen suchen wir ab sofort zur

Unterstitzung unseres Teams eine/n

Vertriebsmitarbeiter E-Commerce (m/w/d)

Toynamics Europe GmbH

Die Toynamics Europe GmbH ist eine Tochter der Schweizer Hape Holding. Als
zukunftsorientiertes Unternehmen erschaffen wir mit unseren Spielwaren eine nachhaltige
und wertvolle Welt fiir Kinder und bieten unseren Handelspartnern richtungsweisende und

fortschrittliche Konzepte.

Wir sind stetig auf der Suche nach Talenten, die schnell Verantwortung ibernehmen und Teil

eines dynamischen Teams werden mdchten, welches Innovation und Exzellenz in all unseren
Prozessen sowie unsere globale Reichweite weiter ausbauen will.

Wenn du die Zukunft der Spielwarenbranche gestalten, unsere Marken noch bekannter
machen und dich mit Proaktivitat, Agilitdt und Offenheit immer wieder neu erfinden willst,

dann bist du bei Toynamics genau richtig.

Was erwartet dich?

o Bearbeitung eingehender Kundenanfragen
per E-Mail, CRM, Telefon etc.

o Klarung offener Forderungen in

Zusammenarbeit mit der Finanzbuchhaltung.

. Abwicklung von Auftrdagen und
Reklamationen.

o Erfassung von Retouren und Erstellung von
Gutschriften.

. Betreuung der Lieferantenportale im
Tagesgeschaft.

o Produktstammdatenpflege.

. Erste Erfahrungen mit Online-Marktplatzen
(Amazon, Ebay, Otto) von Vorteil.

o Vorbereitung, Organisation und Follow Up
von Meetings

Spannende Parkplatz
Drinks Aufgaben
Flexible b "S5 Ergonomisches Flache
Arbeitszeiten Arbeiten Hierarchien Altersvorsorge

Starte jetzt deine Karriere bei uns!

Was bringst du mit?

Vorzugsweise eine kaufmannische Ausbildung
und ggf. eine betriebswirtschaftliche
Zusatzqualifikation.

Branchenkenntnisse im Bereich E-Commerce
B2B in der Betreuung von Onlinehandlern von
Vorteil.

Gute PC-Kenntnisse (MS-Office), ERP-
Kenntnisse von Vorteil.

Bereitschaft im Tagesgeschéaft auch auf
Englisch in Wort und Schrift zu
kommunizieren.

Hohe Lernbereitschaft und Teamfahigkeit.
Lésungsorientierte Handlungsweise.

Gute analytische Fahigkeiten, du denkst und
handelst unternehmerisch und hast eine hohe
Kundenorientierung.

Moderne Attraktive Mitarbeiter*innen
Hardware Vergltung Rabatt @
'
Firmenevents vobiles Arbeiten Hund am
nac Arbeitsplatz

Einarbeitung

Spricht Dich diese Herausforderung an? Dann sende uns per E-Mail [PDF] deine vollstéandigen
Bewerbungsunterlagen einschlieBlich Gehaltsvorstellungen und friihesten Eintrittsdatum zu.
Toynamics Europe GmbH e Corinna Ridiger ¢ Alsfelder StraBe 41, 35325 Micke / GroB-Eichen

per E-Mail: career@toynamics.com
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